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Projektmanagement 
basierend auf PRINCE2®  
Foundation
Das Foundation-Lernpaket besteht aus zwei Veröffentlichungen, PRINCE2® Foundation (6. Auflage) Englisch 
(ISBN: 978 94 018 0227 7) und Projektmanagement nach PRINCE2® (6. Auflage, ISBN: 978 90 8753 496 7)

Warum einen PRINCE2®-Kurs machen?
In jedem Projekt gibt es sechs Variablen. Diese Variablen müssen entsprechend verwaltet werden. Die sechs Variablen sind:
• Geld
• Zeit
• Qualität
• Rahmen
• Risiken
• Nutzen

PRINCE2® ist ein integriertes Rahmenwerk aus Prozessen und Themen, welches Grundregeln zur Planung, 
Aufgabenverteilung, Kontrolle und Betreuung dieser sechs Aspekte der Projektleistung zur Verfügung stellt.

PRINCE2® wird durch die Verwendung von Praxisbeispielen und -aufträgen beleuchtet. Die Teilnehmenden werden somit 
optimal für die PRINCE2® (6. Ausgabe) Foundation-Prüfung vorbereitet und erlenen die nötigen Grundlagen, um die 
Methode in ihren eigenen Fachgebieten anwenden zu können.

PRINCE2® ist Teil eines integrierten Rahmenwerks mit allen AXELOS-Methoden und -modellen ITIL®, M_o_R®, MSP®,  
MOV® and P3O®.

Nach Abschluss des Kurses können Sie:
• die Wichtigkeit, Verortung, den Nutzen und die Erfolgs- und Fehlschlagsfaktoren in Projekten benennen
• die Charakteristiken und Erfolgsfaktoren von projektbasierter Arbeit beschreiben
• die Grundlagen, Ziele und grundlegenden Definitionen projektbasierter Arbeit nach PRINCE2® beschreiben
• das Verhältnis zwischen Projekten und Tagesbetrieb in einer Organisation erkennen
• 	�die Prinzipien, Themen und Hauptprozesse von PRINCE2® benennen, die gegenseitigen Beziehungen zwischen den

Hauptprozessen beschreiben und Beispiele von Daten, Ergebnissen und Produkten benennen, die zwischen den
Hauptprozessen ausgetauscht werden

• die Wichtigkeit von zeitnaher und korrekter Kommunikation mit Arbeitgebern und Arbeitnehmern beschreiben

Projektmanagement 
basierend auf 

PRINCE2®  
Foundation
6. Auflage
Lernpaket – Deutsch



 

Projektmanagement basierend auf  
PRINCE2® Foundation 6. Auflage  

Lernpaket – Deutsch 
 



Kolophon 
 

 

Titel 
 

Projektmanagement basierend auf PRINCE2® Foundation 6. Auflage 
Lernpaket – Deutsch  
 

Autoren: 
 

Mark Kouwenhoven & Douwe Brolsma 

Herausgeber: 
 

Van Haren Publishing, ‘s-Hertogenbosch 

ISBN Hard Copy: 
 

978 94 018 0907 8 

Druck: 
 

Erstausgabe, Oktober 2022 

Design: 
 

Van Haren Publishing, ‘s-Hertogenbosch 

Copyright: 
 

© Van Haren Publishing 2022 

 
 

Weitere Informationen zu Van Haren Publishing erhalten Sie per E-
Mail an: info@vanharen.net oder auf unserer Website: 
www.vanharen.net 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Alle rechte vorbehalten 
Kein Teil dieser Publikation darf ohne vorherige schriftliche Genehmigung der Autoren 
und des Herausgebers in irgendeiner Form durch Drucken, Fotokopieren oder auf andere 
Weise reproduziert, verbreitet, in einem Datenverarbeitungssystem gespeichert oder 
veröffentlicht werden. 
 
Dieses Material enthält Diagramme und Textinformationen basierend auf: 
Projektmanagement basierend auf PRINCE2® 2017 
 
PRINCE2® ist eine eingetragene Marke von AXELOS Limited, 
Verwendung mit Genehmigung von AXELOS Ltd. Alle rechte vorbehalten 
Das Swirl-Logo TM ist eine Marke von AXELOS Limited, 



Der Herausgeber über die Kursunterlagen 

Die Kursunterlagen wurden von Experten aus der Branche erstellt, die als Autor(en) für diese 
Publikation zur Verfügung standen. Der Input für das Material basiert auf den bestehenden 
Publikationen und der Erfahrung und Expertise des/der Autoren. Das Material wurde von 
Trainern überarbeitet, die ebenfalls Erfahrung in der Arbeit mit der Materie haben. Es wurde 
auch ein besonderes Augenmerk auf die wichtigsten Lernpunkte gelegt, um sicherzustellen, 
was verinnerlicht werden muss. 

Das Ziel der Kursunterlagen ist es, den Trainer und den Kursteilnehmer während seiner 
Ausbildung maximal zu unterstützen. Die Unterlagen sind modular aufgebaut und haben laut 
Autor(en) die höchste Erfolgsquote, sollte sich der Student für eine Prüfung entscheiden. Aus 
diesem Grund sind die Kursunterlagen auch akkreditiert, wo immer dies möglich ist. 

Um die Voraussetzungen für eine Akkreditierung zu erfüllen, müssen die Unterlagen 
bestimmte Qualitätsstandards erfüllen. Der Aufbau, die Verwendung bestimmter Begriffe, 
Diagramme und Verweise sind Teil dieser Akkreditierung. Zusätzlich muss das Material jedem 
Teilnehmer zur Verfügung gestellt werden, um eine volle Akkreditierung zu erhalten. Um den 
Trainer und den Teilnehmenden bei den Trainingsaufgaben optimal zu unterstützen, werden 
den Unterlagen Probeprüfungen und Lösungen beigefügt. 

Auch der direkte Verweis auf empfohlene Literatur ist regelmäßig in den Unterlagen 
enthalten, so dass die Teilnehmer zusätzliche Informationen zu einem bestimmten Thema 
finden können. Die Entscheidung, die Notizen-Seiten aus den Kursunterlagen rauszunehmen, 
war, die Studenten zu ermutigen, sich während des gesamten Studiums der Unterlagen 
Notizen zu machen. 

Obwohl die Kursunterlagen vollständig sind, besteht die Möglichkeit, dass der Trainer von der 
Struktur einzelnen Seiten abweicht oder sich dafür entscheidet, nicht auf alle Seiten oder 
Hinweise einzugehen. Die Kursteilnehmenden haben immer die Möglichkeit, diese Themen 
selbstständig in Ruhe durchzugehen. Es wird empfohlen, der Struktur der Kursunterlagen und 
der Publikationen zu folgen, um eine maximale Prüfungsvorbereitung zu erreichen. 

Die Kursunterlagen und die empfohlene Literatur sind die perfekte Kombination, um die 
Theorie zu lernen und zu verstehen. 

-- Van Haren Publishing 
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Andere Veröffentlichungen von Van Haren Publishing 
 
Van Haren Publishing (VHP) hat sich auf Titel zu Best Practices, Methoden und Standards in 
vier Bereichen spezialisiert:  
 
- IT und IT-Management  
- Architektur (Unternehmen und IT)  
- Business Management und  
- Projektleitung  
 
Van Haren Publishing veröffentlicht auch im Auftrag von führenden Organisationen und 
Unternehmen: ASLBiSL Foundation, BRMI, CA, Centre Henri Tudor, Gaming Works, IACCM, 
IAOP, IFDC, Innovation Value Institute, IPMA-NL, ITSqc, NAF, KNVI, PMI-NL, PON, The Open 
Group, The SOX Institute. 
 
Themen sind (pro Bereich): 
 
IT und IT-Management Unternehmensarchitektur Projektmanagement 

ABC of ICT ArchiMate® A4-Projectmanagement 
ASL® GEA® DSDM/Atern 
CATS Novius Architectuur ICB / NCB 
CM® Methode ISO 21500 
CMMI® TOGAF® MINCE® 
COBIT®  M_o_R® 
e-CF Business Management MSP® 
ISO/IEC 20000 BABOK® Guide P3O® 
ISO/IEC 27001/27002 BiSL® and BiSL® Next PMBOK® Guide 
ISPL BRMBOKTM Praxis® 
IT4IT® BTF PRINCE2® 
IT-CMFtm EFQM  
IT Service CMM eSCM  
ITIL® IACCM  
MOF ISA-95  
MSF ISO 9000/9001  
SABSA OPBOK  
SAF SixSigma  
SIAMtm SOX  
TRIM SqEME®  
VeriSMtm   
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©2022 - All training materials are sole property of Van Haren Publishing BV 
and are not to be reproduced  in any form or shape without written permission.

PRINCE2® 6. edition Foundation
Deutsch

This material contains diagrams and text information based upon:
The Managing Successful Projekts with PRINCE2® 6th edition manual 2017 and Erfolgreiche 

Projekte managen mit PRINCE2, erste Auflage 2018 and Managen van succesvolle 
Projekten met PRINCE2 1e oplage 2018

Based on AXELOS PRINCE2® material. Material is reproduced under license from AXELOS. 
All rights reserved.

PRINCE2®, PRINCE2 Agile®, ITIL®, M_o_R®, MoP®, MoV®, MSP®, P3O®, P3M3®, P2MM®  and 
The Swirl logo™ are registered trade marks of AXELOS Limited, used under permission of 

AXELOS Limited. 
All rights reserved.

nThen! BV is an Accredited Training Organisation for PRINCE2®

© Van Haren Publishing 2

Programme  Tag 1 (9.00 – 17.00)

 Allgemeine Einführung in PRINCE2® 5 
 PRINCE2 Prinzipien 11
 PRINCE2 Themen 18
 Thema Business Case 21
 Thema Organisation 27
 Vorbereiten eines Projekts + Initiierung 38
 Thema Qualität 52
 Thema Planen und Produktbasierten Planung 63

 Hausaufgaben 
 PRINCE2® Foundation-Musterprüfung machen und studieren
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Programme Tag 2 (9.00 – 17.00)

 Rekap Tag 1 78
 Thema Risiken 79
 Steuren einer Phase /  Produktlieferung 91
 Thema Änderungen 96
 Thema Forstschritt 105
 Managen eines Phasenübergangs 113
 Abschließen eines Projekts 117
 Lenken eines Projekts 120
 Anpassung / Tailoring PRINCE2® 124
 Aufgaben 133

© Van Haren Publishing 4

Lernen Sie sich kennen

 Vorstellen und Lernziele
 Prozess Vereinbarungen
 Tagesprogramm

Referenz nach das Buch

Referenz nach das Buch( § ) 

Van Haren Publishing©12



©2022 - All training materials are sole property of Van Haren Publishing BV 
and are not to be reproduced  in any form or shape without written permission.

Allgemeine Einführung in PRINCE2® 

© Van Haren Publishing 6

Warum ein Projekt?

 Veränderung
 Befristet
 Bereichsübergreifend (Multidisziplinär)
 Einzigartig
 Unsicherheit

 Definition: PRINCE2-Projekt = eine für einen befristeten Zeitraum 
geschaffene Organisation, die den Aufgabe hat, mindestens ein 
Produkt entsprechend einem vereinbarten Business Case zu liefern

§ 1.2
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Projektmanagement

Trennen des 
Managements der 
Projektarbeit von den 
Specialistenarbeit

Überwachen

Planen

Plan

Monitor

Steuern Delegieren

© Van Haren Publishing 8§ 1.5

Was wollen wir steuern?

 Kosten 
 Zeit / Zeitrahmen 
 Qualität 
 Umfang
 Risiken 
 Nutzen (Benefits)

Van Haren Publishing©14
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Gemeinsames Glossar

Portfolio,
Programm

und Projekt
Management

Maturity
Model 

(Verwaltung 
Reife Modell)

Management
of Risk
(Risiko 

management)

Management
of Value

(Mmanagement
von Werts)

Portfolio,
Programm

und Projekt
Offices (Büros)

Maturity
Model 

(Verwaltung 
Reife Modell )

Portfolio Management

Programm Management

Projekt Management

AXELOS portfolio / Best Practices Familie

Copyright ©
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ited 2011. Reproduced under licencefrom
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S. All rights reserved.
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Die Struktur PRINCE2
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Die 7 Grundprinzipien

© Van Haren Publishing 12§ 3

Die 7 Grundprinzipien

1. Fortlaufende geschäftliche Rechtfertigung
2. Aus Erfahrung lernen
3. Definierte Rollen und Verantwortlichkeiten 
4. Steuern über Managementphasen
5. Steuern nach Ausnahme (Manage ‘by Exception’)
6. Produktorientierung
7. Anpassen an das Projekt (Projektumgebung)

Van Haren Publishing©16
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Die 7 Grundprinzipien
 Fortlaufende geschäftliche Rechtfertigung
Es gibt einen Grund für das Projekt
Die Rechtfertigung ist dokumentiert und genehmigt
Die Rechtfertigung soll in jeden abschnitt des Lebenszyklus des Projekts 
gültig sein

 Aus Erfahrung lernen
Wahrend der Startphase des Projekts lernen Sie von gesammelte 
Erfahrungen aus andere Projekten (vorherige / externen)
In Projekt Durchführung permanent suchen nach Möglichkeiten zur 
Verbesserung und registrieren der Erfahrungen
Am Phasenenden und Projektende die gesammelte Erfahrungen 
weitergeben.

© Van Haren Publishing 14§ 3

Die 7 Prinzipen
 Definierte Rollen und Verantwortlichkeiten 
Die primärer Stakeholder 
Unternehmen Mehrwert für das investierte Geld
Benutzer kann  ich die Produkte des Projekt gut anwenden (zum 
realisieren die Nutzen /Benefits
Lieferanten Was ist benötigt für die Produkt Realisierung 

 Steuern über Managementphasen  
Die Aufteilung in Managementphasen gewährleistet eine schrittweise 
(Phasen-) Kontrolle
Jeder Phasenübergang ist ein formeller Moment, um bewertete 
Zwischenprodukte zu genehmigen, Rechenschaft abzulegen, die nächste 
Phase detailliert zu planen und den Projektplan und den Business Case 
zu aktualisieren

©2022 - All training materials are sole property of Van Haren Publishing BV 
and are not to be reproduced  in any form or shape without written permission.
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Die 7 Prinzipien

 Steuern nach dem Ausnahmeprinzip (Manage ‘by Exception’)
Bietet dem Management die Möglichkeit, die Kontrolle zu behalten, ohne 
viel Zeit damit verbringen zu müssen. Im Rahmen von 
Toleranzvereinbarungen zu Managementaspekten (Geld, Zeit ...) sind Sie 
berechtigt, selbständig zu arbeiten. Wenn Sie eine Überschreitung 
vorhersehen, eskalieren Sie und binden ein höheres Management ein
Delegieren von Befugnissen, so dass Toleranzen bezüglich der Projektziele 
(zeit, Kosten …) für jede Ebene des Plans gesetzt werden.

 Produktorientierung
Die Fokus auf Produkte stellt sicher, dass alle Aktivitäten zum 
Projektprodukt beitragen, kein unkontrolliertes "Scope Creep" und am 
Ende nur ein begrenztes Risiko für unzufriedene Benutzer.

© Van Haren Publishing 16

Anpassen an die Projektumgebung (Prinzip)
(PRINCE2 richtig benutzen)

Die folgenden Aspekte von PRINCE2 können durch Kombinieren oder 
Anpassen maßgeschneidert werden
 Prozesse, zum Beispiel das Hinzufügen oder Kombinieren von Aktivitäten
 Themen können mit Techniken (die für das Projekt geeignet sind) 

angewendet werden.
 Rollen, sofern die letztendliche Verantwortung (Rechenschaftspflicht) 

gewährleistet ist und kein Interessenkonflikt entsteht
 Management-produkte Teilen Sie Verwaltungsprodukte in verschiedene 

Dokumente oder Datenquellen auf. In der Regel werden sie zu formellen 
Dokumenten, aber auch zu Folien, Diagrammen oder Daten in IT-
Systemen, wenn dies besser zum Projekt und zur Umgebung passt

 Terminologie, damit sie besser zu Richtlinien und Standards passt, 
sofern sie konsequent angewendet werden

Van Haren Publishing©18
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Anpassen wird vom Umfeld eingeschränkt und beeinflusst

§ 4.3.3

Projektleit-
dokumentation

Figure 4.1 Einschränkungen und Einflüsse bei der Anpassung eines Projekts

Themen, Prozessrollen, 
Terminologie und 
Produktbeschreibungen

Kontext, Projekttyp, Umfang, 
Komplexität, Fähigkeit des 

Projektmanagement-Teams, 
Sprache, Lebenszyklusmodell 

und Verträge

Externe Methoden, Standards und 
Praktiken, rechtliche, behördliche, 

arbeitsschutz-, nachhaltigkeits- und 
umweltspezifische Rahmenbedingungen

Interne Prozesse, Methoden, 
Standards, Praktiken und Richtlinien, 

Organisatorische Reife, Kultur, 
Interne Terminologie und Sprache

EinflüsseProjekt

PM

© Van Haren Publishing 18§ 1

Die 7 PRINCE2 Themen

Deutsch Englisch
1. Business Case
2. Organisation
3. Qualität
4. Plänne
5. Risiken
6. Änderungen
7. Fortschritt

1. Business Case
2. Organization
3. Quality
4. Plans
5. Risk
6. Change
7. Progress

© Van Haren Publishing 15§ 3
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Anpassen an die Projektumgebung (Prinzip)
(PRINCE2 richtig benutzen)

Die folgenden Aspekte von PRINCE2 können durch Kombinieren oder 
Anpassen maßgeschneidert werden
 Prozesse, zum Beispiel das Hinzufügen oder Kombinieren von Aktivitäten
 Themen können mit Techniken (die für das Projekt geeignet sind) 

angewendet werden.
 Rollen, sofern die letztendliche Verantwortung (Rechenschaftspflicht) 

gewährleistet ist und kein Interessenkonflikt entsteht
 Management-produkte Teilen Sie Verwaltungsprodukte in verschiedene 

Dokumente oder Datenquellen auf. In der Regel werden sie zu formellen 
Dokumenten, aber auch zu Folien, Diagrammen oder Daten in IT-
Systemen, wenn dies besser zum Projekt und zur Umgebung passt

 Terminologie, damit sie besser zu Richtlinien und Standards passt, 
sofern sie konsequent angewendet werden

Van Haren Publishing© 19
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Die 7 PRINCE2 Prozesse

Deutsch English

1. Vorbereiten eines Projekts
2. Initiieren eines Projekts
3. Lenken eines Projekts
4. Steuern einer Phase
5. Managen des Produktlieferung
6. Managen eines Phasenübergangs
7. Abschließen eines Projekts

1. Starting Up a Project
2. Initiating a Project
3. Directing a Project
4. Controlling a Stage
5. Managing Product Delivery
6. Managing Stage Boundaries
7. Closing a Project
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PRINCE2 Prozesse in der Zeit
(Deutsch mit Deutsche P2-Begriffe)
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Thema Business Case
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Thema Business Case

Kosten und 
Bedrohungen

Erwartete 
Nutzen (Benefits)

en ‘Chance’

Der Business Case wird 
• Entwickelt, 
• Verifiziert, 
• Pflegt und 
• Bestätigt

Erwartete 
negative Nutzen
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Relation Output, Ergebnisse und Nutzen (Benefits)

Projekt 
outputs

Geschäfts 
änderungen

Gewünschtes 
Ergebnis

Nutzen 
(benefits)

Negative 
Nebeneffekten

Strategische 
Ziele

Aktivieren

Möglicherweise 
auch Realisieren

Gemessen in Hilfe beim 
erreichen

erstellen

Neben-
effekten

Realisieren 
weitere
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Nutzen 
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Business Case 
actualisierten
+ verifizieren

Verifizieren
Business Case 

Entwurf

Verifizieren
detaillierten

Business Case

entwickeln
Business Case

pflegen
Business Case

Vor dem
projekt

Inititierungs
phase

Nachfolgende 
Phasen

Letzte 
Phase

Nach dem 
Projekt

Business Case Entwicklungspfad
Nutzen 

bestätigen
Nutzen 

bestätigen

Business Case 
actualisierten
+ verifizieren

Entwickeln Nutzen 
Management-Ansatz

Pflegen Nutzen 
Management-Ansatz

(z.B.: Nutzen bestätigen)

Durchfuhren Nutzen 
Management-Ansatz

(z.B.: Nutzen revisionsplan)
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Aufbau Business Case

 Zusammenfassung der Aufgabegebers
 Gründe
 Optionen
 Erwarteter Nutzen (Benefits)
 Erwarteter negativer Nebeneffekt / Negativer Nutzen (Dis-Benefits)
 Zeitlicher Rahmen
 Kosten
 Investitionsrechnung
 Hauptrisiken (zum Nutzen)

© Van Haren Publishing 26

Anforderungen PRINCE2 zum Business Case

Ein PRINCE2 Projekt muss an die folgende Projekt 
Mindestanforderungen erfüllt sein
 die Geschäftliche Rechtfertigung
 Erstellt und gepflegt werden (in form eines Business Case)
 Überprüfen und aktualisieren bei Entscheidungen und Ereignissen 

dass die Vorteilhaftigkeit, Umsetzbarkeit oder Realisierbarkeit 
auswirken könnten

 Managementmaßnahmen einsetzen damit ist gewährleistet dass das 
Projektergebniserzielt (outcome) erzielt wird

 Verifizieren dass Projektnutzen (benefits) realisiert wird
 Rollen und Verantwortlichkeiten für den Business Case und das 

Nutzenmanagement definieren
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Thema Organisation
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Thema Organisation

Unternehmen
(Business)

Benutzer 
(User)

Lieferant
(Supplier)

Das
Projekt

Verwendbar Machbar, 
Erreichbar

Bezahlbar,
Nutzlich
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Stakeholder (Beispiel)

Stakeholders

Top-
management Aktionäre 

Fachverband

Presse, 
Medien

Actions 
gruppen

Handels-
ferbände

Betrieb und 
WartungProgramm + 

Projektteams

Externe 
Lieferanten

Interne 
Prüfung

Finanziel, 
Rechtlich

Geschäfts 
partner

Kunden

Finanziers
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Projekt Organisation
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Resonanzkörpergruppe

Benutzer 
Ausschuss

Benutzer 
Ausschuss. 
Beriech 1

Benutzer 
Ausschuss. 
Beriech 2

Lieferanten 
Ausschuss

Lieferanten 
Ausschuss. 
Beriech 1

Lieferanten 
Ausschuss. 
Beriech 2

Benutzervertreter Aufgabegeber Lieferantenvertreter

Projekt-
sicherung:
Benutzer 
sicherung

Projekt-
sicherung: 

Unternehmens 
sicherung

Projekt-
sicherung: 
Lieferanten 
sicherung

Lenkungsausschuss

Unterstützung und Beratung
Projektsicherung Verantwortung
Autoritätslinie
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Lenkungsausschuss

Wichtige Aspekte
 Behörde (Entscheidungskompetenz)
 Glaubwürdigkeit
 Fähigkeit zu delegieren
 Verfügbarkeit

© Van Haren Publishing 34

Anforderungen PRINCE2 an die Organisation

Für ein PRINCE2 Projekt müssen die folgende Projekt 
Mindestanforderungen erfüllt sein:
 Definierung der Organisationstruktur und Rollen. Alle 

Verantwortlichkeiten der PRINCE2 Rollenbeschreibungen 
zumindesten sichergestellt 

 Die Regeln zum Delegieren von Verantwortlichkeiten der 
Änderungsinstanz (change authority) müssen dokumentiert sein

 Der für das Projekt genutzte Ansatz für die Kommunikation mit 
Stakeholdern sowie für deren Einbeziehung müssen festgelegt sein
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Copyright ©
 AXELO

S Lim
ited 2011. Reproduced under licencefrom

 AXELO
S. All rights reserved. 

Projekt Organisation
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PRINCE2® erfordert 2 Produkte

Für PRINCE2 Thema Organisation müssen zwei Produkte erzeugt und 
gepflegt werden:
 Projektleitdokumentation. 

Im Kontext des Themas Organisation ist dies das einzige (Quell-) 
Dokument, das angibt, wie das Projekt verwaltet wird.

 In der Projektleitdokumentation sind die Struktur des 
Projektmanagement Teams  und die Rollen festgelegt

Kommunikation Management Ansatz (communication management
approach)

 Dieser beschreibt die Mittel und Häufigkeit der Kommunikation 
mit Internen und Externen Stakeholdern des Projekts

©2022 - All training materials are sole property of Van Haren Publishing BV 
and are not to be reproduced  in any form or shape without written permission.

Vor dem Projekt: 
Vorbereiten eines  Projekts
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PRINCE2 Prozesse in die Zeit
(Deutsch mit Deutsche P2-Begriffe)
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Prozessdiagramm

Ereignis oder 
Entscheidung

Management 
produkt 

Management 
produkt

Ereignis oder 
Entscheidung

AktivitätProzess

Auslösen ein anderer Prozess einen auslösen ein anderer Aktiviät

Diese Managementprodukte 
werden Erstelt oder Aktualisiert 

(Anhang A)

Teil von eines 
Managementprodukts oder nicht 

beschrieben in Anhang A

PRINCE2 
prozess

Jeder Prozess besteht aus 
einer Reihe von Aktivitäten
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Vor dem Projekt: 
Vorbereiten eines  Projekts
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Vorbereiten eines  Projekts
Zweck: 
 Handelt es sich um ein realisierbares 

und lohnendes Projekt?
 Lohnt es überhaupt das Projekt zu 

initiieren.
 Verhindern Sie einen schlechten Start!

Ziel:
 Ist das Projekt geschäftlich gerechtfertigt
 Sind die notwendigen 

Verantwortlichkeiten und Befugnisse 
vorhanden

 Ist der Projektumfang eindeutig definiert
 Sind verschiedenen Alternativen bewertet 

und ein Projektlösungsansatz gefunden
 Personen für Projektmanagementrollen 

wurden ernannt
 Die In der folgenden Phase anfallenden 

Arbeiten sind geplant im Initiierung 
Phasenplan (initiation stageplan)
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Vorbereiten eines  Projekts
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Projektbeschreibung
Ernanntes PMT

Initiierung 
Phasenplan
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Projektlogbuch (daily log)

Projektlogbuch Information (Freies Format)
 Eintrittsdatum
 Problem, Aktion, Ereignis oder Kommentar
 Verantwortliche Person
 Geplantes Datum
 Auswirkungen

A. 7

© Van Haren Publishing 42

Der Projektbeschreibung (Projekt Brief)

 Projektdefinition
 Hintergrund / Projektziele / gewünschtes Ergebnis / 

Projektumfang + Ausschlüsse / Rahmenbedingungen und 
Annahmen / Projekttoleranzen / Benutzer und bekannte 
Interessengruppen / Schnittstellen

 Business Case-Entwurf
 Projektproduktbeschreibung
 Projektlösungsansatz
 Struktur des Projektmanagement Teams (Organisation)
 Rollenbeschreibungen
 Verweise

A. 22
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PRINCE2 Prozesse in die Zeit
(Deutsch mit Deutsche P2-Begriffe)
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Initiieren eines Projekts
Zweck: 
 Eine solide Grundlage für das Projekt zu schaffen
 Die Organisation ein klares Bild vermittlen, was mit den geplanten Arbeiten zur Lieferung des 

Projektprodukts verbunden ist, bevor größere finanzielle Mittel zugesagt werden 

Ziel:
 Gründen für das Projekt (erwarteten Nutzen und Risiken)
 Umfang der durchzuführenden Arbeiten und welche Produkte geliefert werden sollen 
 Wie und wann die Projektprodukte geliefert werden und welche kosten entstehen
 Wer an der Entscheidungsfindung im Projekt beteiligt ist (Organisation)
 Wie die geforderte Qualität erreicht wird
 Wie Baselines, Risiken, Issues und Änderungen  festgelegt, bewertet und gesteuert werden
 Wie die Projekt Fortschritt überwacht und gesteuert wird
 Wer welche Informationen in welchem Format benötigt (Kommunikation)
 Wie die Methode an die Anforderungen des Projekts angepasst wird

Van Haren Publishing©32
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Lenken eines Projekts

Befugnis zur Initiierung 
eines Projekts

Risiko-
management-Ansatz 

erstellen

Qualitäts-
management-Ansatz 

erstellen

Anderugnen-
management-Ansatz 

erstellen

Kommunikation-
management-Ansatz 

erstellen

Projektsteuerungs-
mittel einrichten Projektplan Erstellen

Nutzen-management-
Ansatz erstellen

Projektleit-
dokumentation 

zusammenstellen

Anstehender 
Pfasenübergang

Managen eines 
Phasenübergangs

Antrag zur 
Lieferung 

eines Projekts

Initiieren eines 
Projekts (IP)

Fig. 16.1

Anpassungsanforderungen 
festlegen
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Projektleitdokumentation
Nutzenmanagement- Ansatz

Erfahrungsliste
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Projektleitdokumentation
 Projektdefinition

 Hintergrund / Projektziele und gewünschte Ergebnisse/ Projektumfang + 
Ausschlüsse / Rahmenbedingungen und Annahmen / Benutzer und bekannte 
Interessengruppen / Schnittstellen

 Business Case
 Projektansatz
 Struktur des Projektmanagement Teams (Organisation)
 Rollenbeschreibungen (Anhang C)
 Management-Ansatz

 (Risiko- / Qualität- / Änderungen- / Kommunikation-)
 Projektplan
 Projektsteuerungen
 Anpassung von PRINCE2

A. 20
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PRINCE2 Prozesse in die Zeit
(Deutsch mit Deutsche P2-Begriffe)
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 Die Organisation ein klares Bild vermittlen, was mit den geplanten Arbeiten zur Lieferung des 

Projektprodukts verbunden ist, bevor größere finanzielle Mittel zugesagt werden 

Ziel:
 Gründen für das Projekt (erwarteten Nutzen und Risiken)
 Umfang der durchzuführenden Arbeiten und welche Produkte geliefert werden sollen 
 Wie und wann die Projektprodukte geliefert werden und welche kosten entstehen
 Wer an der Entscheidungsfindung im Projekt beteiligt ist (Organisation)
 Wie die geforderte Qualität erreicht wird
 Wie Baselines, Risiken, Issues und Änderungen  festgelegt, bewertet und gesteuert werden
 Wie die Projekt Fortschritt überwacht und gesteuert wird
 Wer welche Informationen in welchem Format benötigt (Kommunikation)
 Wie die Methode an die Anforderungen des Projekts angepasst wird
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Risikomanagement-Ansatz

 Einleitung
 Risikomanagement-Prozess oder -Verfahren
 Tools & Techniken
 Aufzeigungen  Risikoregister
 Berichte
 Zeitpunkt von Risikomanagement-Aktivitäten
 Rollen & Verantwortlichkeiten
 Bewertungsskalen (Eintrittswahrscheinlichkeit, Auswirkung)
 Eintrittsnahe (Proximity)
 Risiko- en Risikomaßnahmen-kategorien 
 Frühwarnindikatoren (Early warning indicators)
 Risikotoleranz
 Risikobudget

A. 23
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QualitätsManagement-Ansatz

 Einleitung
 Qualitätsmanagement-Prozess oder -Verfahren

 Qualitätsplanung
 Qualitätssteuerung (umfassen Qualitätsstandards, Productbeschreibungen, 

Qualitätsregister)
 Projektsicherung (umfassen Lenkungsausschusses, Compliance-audits, 

Prüfungen (Quality Assurance)

 Tools & Techniken
 Aufzeichnungen (Qualitätsregister)
 Berichte
 Zeitpunkte von Qualitätsmanagement-Aktivitäten
 Rollen & Verantwortlichkeiten

A. 12
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Änderungssteuerungs-Ansatz

 Einleitung
 Verfahren für Issuemanagement en Änderungssteuerung
 Tools & Techniken
 Aufzeichnungen  Issueregister
 Berichterstattung
 Zeitpunkte für Issuemanagement, Änderungssteuerung und 

Issueaktivitäten
 Rollen und Verantwortlichkeiten
 Bewerkungsskala für Priorität und Schweregrad

A. 6
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KommunikationManagement-Ansatz

 Einleitung
 Kommunikation-Prozess oder -Verfahren
 Tools & Techniken
 Records 
 Berichte
 Zeitpunkte für Kommunikation
 Rollen und Verantwortlichkeiten
 Analyse der Stakeholder
 Informationsanforderungen der jeweiligen Interessegruppen

A. 4

© Van Haren Publishing 47

Risikomanagement-Ansatz

 Einleitung
 Risikomanagement-Prozess oder -Verfahren
 Tools & Techniken
 Aufzeigungen  Risikoregister
 Berichte
 Zeitpunkt von Risikomanagement-Aktivitäten
 Rollen & Verantwortlichkeiten
 Bewertungsskalen (Eintrittswahrscheinlichkeit, Auswirkung)
 Eintrittsnahe (Proximity)
 Risiko- en Risikomaßnahmen-kategorien 
 Frühwarnindikatoren (Early warning indicators)
 Risikotoleranz
 Risikobudget

A. 23

© Van Haren Publishing 48

QualitätsManagement-Ansatz
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